
Návod – Využití zakoupené permice 
 

Podmínky pro správné využítí permice: 

1) Je potřeba, si udělat uživatelský profil v reservantu. Bez založení profilu nelze permici 
nahrát. (Uvidíte všechny své rezervace, a hlavně počet vstupů). 

2) Musíte používat výhradně jednu emailovou adresu. (Pokud použijete jiný email, nelze 
platit permicí). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- (červená šipka) Zde se přihlásíte se k účtu, pod kterým si lekce budete rezervovat. 
Pokud uživatelský profil ještě nemáte tak klikněte na tlačítko “zaregistrovat se“. 

-  (Žlutá šipka) Vlevo dole uvidíte svou správu rezervací, a i přehled svých vstupů z 
aktuální permice  

- Jakmile se přihlásíte, tak se můžete podívat do správy rezervací kde uvidíte vše zmíněné.  
 
Zapomenuté heslo: 
 
Pokud by se stalo, že zapomenete heslo, jde jednoduše obnovit vygenerováním a 
zasláním nového hesla v reservantu z vaší strany. Z naší strany jsme schopní váš profil 
dohledat podle jména a i emailu, ale heslo si musíte vygenerovat sami. My váš profil 
vidíme v reservantu, takže se nemusíte bát, že byste při ztrátě hesla přišli o zakoupenou 
permici. 

 

 

 



Jak permice funguje: 

- Permice je nahraná na Váš účet a eviduje se podle vašeho emailu, který jste uvedli 
v uživatelském účtu. Eviduje veškeré vstupy, dobu platnosti i evidenci plateb, atd. 

- Nepotřebujete tedy žádný kód a ani žádnou fyzickou kartičku. Vše se eviduje elektronicky 
podle uživatelského účtu a jsou vám zde k dispozici veškeré potřebné informace 
k využívání. 

 

 

Po přihlášení a prokliknutí do správy rezervací uvidíte následující: 

 

 

Rezervace – zde uvidíte přehled všech svých rezervací. Které byly stornovány a uhrazeny. 

Kredit – zde uvidíte kredit, pokud lekci zrušíte včas, dle platných obchodních podmínek, které 
jsou dostupné na webu u rezervací, tak se úhrada vrací do kreditů, kterým následně můžete 
hradit svou další rezervaci na libovolnou lekci ve výši kreditu. 

Permanentky – Zde uvidíte, přehled své permice a druh zakoupené permice (rozlišujeme zatím 
na 3 druhy. 6 vstupů, 12 vstupů a aktuální akci 5+1 individuální trénink). Dále zde uvidíte platnost 
permice, datum návštěv a na jaký trénink či lekci jste permici využili. Případně si jí zde můžete 
ještě rovnou zakoupit, a i zaplatit přes platební bránu. Následně bude připsána na váš profil a 
můžete si rezervovat své lekce, dle libosti. Případně jí můžete uhradit a objednat i u nás na 
recepci. 

Osobní údaje – Jsou dobrovolné a mimo jméno, příjmení, email a telefon více doplňovat 
nemusíte. 

Nákupy – Zde budete mít k dispozici přehled, jakou permici jste si kdy zakoupili. 

Náhrady – Zde bude k dispozici přehled, když se vám zruší lekce z naší strany, kterou máte 
uhrazenou a nebyl zde požadovaný minimální počet klientů pro otevření lekce. Náhradu pak 
budete moci následně využít na další lekci.  



Rezervace: 

- Rezervovat se můžete na jakoukoliv libovolnou skupinovou lekci, klasickým postupem, 
jak jste zvyklí. Takže permice platí na úplně všechny skupinové lekce. Na individuální 
tréninky máme jinou cenovou hladinu a jiný druh permice, kterou si samozřejmě také 
můžete objednat. 

- I zde vidíte do kdy vám permice platí a kolik vám zbývá vstupů (žlutá šipka). 
- Finálním krokem rezervaci je, že kliknete na “Dokončit“ a to je vše. Pak už si jen dorazíte 

užít svou lekci. 
 
 

 

 

Pokud byste potřebovali nějaké další informace ohledně permic, tak nás neváhejte kontaktovat 
telefonicky, či přes email anebo se zeptejte našich trenérů. 

 

 

 

 

 

 

 

Pod Stárkou 36/4, 140 00 Praha 4 

email: trainigsokol@gmail.com 

Tel: +420 774 897 861 recepce 


